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POLICY AND PROCEDURES MANUAL 

 الرسوم والمصاريف
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مشغلي   باستثناءجميع التحويلات المالية،  المتعلقة ب الحد الأقصى لرسوم التحويل  
تحويل الأموال )ترانس فاست، انستانت كاش )النقد الفوري(، الاستلام عن طريق  
ريا لتحويل الأموال وويسترن يونيون( في فروع التجزئة الخاصة بدلما للصرافة مذكور  
فاست   ترانس  مثل  الأموال  تحويل  لمشغلي  الرسوم  تختلف  أن  ويمكن  أدناه. 

تحويل الأموال حسب مبلغ المعاملة والمدفوعات وانستانت كاش )النقد الفوري( وريا ل
أدق  على  للحصول  فرع  أقرب  زيارة  أو  بالتواصل  العملاء  ويُنصح  الخدمات.  ومقدم 

 التفاصيل.

  الخدمة رسوم مبلغ المعاملة العملة الدولة
 الإماراتي  بالدرهم

  شاملة غير)
  القيمة ضريبة

 (المضافة

 مبلغ إلى يصل ما بيزو فلبيني الفلبين
 فلبيني  بيزو 49,999

 ومبلغ
بيزو فلبيني فما  50,000

 أكثر

 درهم إماراتي 15.00
 درهم إماراتي 20.00

  1,000 مبلغ إلى يصل ما الدولار الأمريكي
 أمريكي دولار

  دولار 1,001 ومبلغ
 أكثر فما أمريكي

 درهم إماراتي 15.00
 درهم إماراتي 20.00

  1,000 مبلغ إلى يصل ما الروبية الهندية الهند
 إمارتي درهم

 درهم 1,001 ومبلغ
 أكثر فما إماراتي

 درهم إماراتي 15.00
 درهم إماراتي 20.00

  1,000 مبلغ إلى يصل ما تاكا بنغلاديشي بنغلاديش
 إمارتي درهم

 درهم 1,001 ومبلغ
 أكثر فما إماراتي

 درهم إماراتي 15.00
 إماراتيدرهم  20.00

الروبية  باكستان 
 الباكستانية 

  370 مبلغ إلى يصل ما
 إماراتي  درهم
  درهم 371 ومبلغ

 أكثر فما إماراتي

 درهم إماراتي 15.00
 درهم إماراتي 00.00

الروبية  سريلانكا
 السريلانكي 

  1,000 مبلغ إلى يصل ما
 إمارتي درهم

 درهم 1,001 ومبلغ
 أكثر فما إماراتي

 إماراتيدرهم  15.00
 درهم إماراتي 20.00
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  1,000 مبلغ إلى يصل ما الدولار الأمريكي 
 إمارتي درهم

 درهم 1,001 ومبلغ
 أكثر فما إماراتي

 درهم إماراتي 15.00
 درهم إماراتي 20.00

  1,000 مبلغ إلى يصل ما اليورو  
 إمارتي درهم

 درهم 1,001 ومبلغ
 أكثر فما إماراتي

 درهم إماراتي 15.00
 درهم إماراتي 20.00

الجنيه  
 الإسترليني

  1,000 مبلغ إلى يصل ما
 إمارتي درهم

 درهم 1,001 ومبلغ
 فوقه  وما إماراتي

 درهم إماراتي 15.00
 درهم إماراتي 20.00

 درهم إماراتي 15.00 أي مبلغ الروبية النيبالية نيبال

الإمارات 
العربية 
 المتحدة

 درهم إماراتي 20.00 أي مبلغ الدهم الإماراتي

الرسوم التي يتقاسمها المحول   أي مبلغ جميع العملات الرئيسية التحويل السريع 

 إماراتي  درهم 50.00: والمستفيد

  150.00: المحول  يتحملها التي  الرسوم

 إماراتي درهم

 تحويل الحساب

 جميع الدول )ما عدا الدول الخاضعة للعقوبات( الدولة 

 العملات الرئيسية جميع  عملة الدفع 

 التحويل المصرفي المباشر، منتجات الأموال الفورية، الوكلاء  الطريقة 

 إيضاح: جميع الرسوم لا تشمل ضريبة القيمة المضافة

 نوع الرسوم 

 يمكن للعميل اختيار أي من أنواع الرسوم أدناه للتحويل. 
الرسوم الخاصة بنا: يدفع المُحول جميع الرسوم مقدمًا، ولن  
تخضع المعاملة لرسوم إضافية من قبِل الوسيط أو المصرف 

 المستفيد.
الرسوم المشتركة: يتم مشاركة الرسوم بين كلًا من المُحول 

 والمستفيد.

 الرسوم 

 درهم إماراتي 15الحد الأدنى: 
الحد الأقصى: يمكن أن يختلف اعتمادًا على مبلغ المعاملة والبلد 

 ومزود الخدمة. 
 التفاصيل، يُرجى الاتصال أو زيارة أقرب فرع. لمزيد من 
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 تحويل الحساب

 الائتمان الفوري/ حسب تاريخ تحديد القيمة المختار. وقت التسليم

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الاستلام النقدي 

 جميع الدول )ما عدا الدول الخاضعة للعقوبات( الدولة 

 الأمريكي/اليوروبالعملة المحلية لبلد الدفع/الدولار  عملة الدفع 

 الاستلام النقدي خارج منصات التداول الرسمية الطريقة 

 إيضاح: جميع الرسوم لا تشمل ضريبة القيمة المضافة

 نوع الرسوم 

 يمكن للعميل اختيار أي من أنواع الرسوم أدناه للتحويل. 
الرسوم الخاصة بنا: يدفع المُحول جميع الرسوم مقدمًا، ولن  

 المعاملة لرسوم إضافية من قبِل وكيل الدفع. تخضع 
الرسوم المشتركة: يتم مشاركة الرسوم بين كلًا من المُحول 

 والمستفيد.

 الرسوم 

 درهم إماراتي 15الحد الأدنى: 
الحد الأقصى: يمكن أن يختلف اعتمادًا على مبلغ المعاملة والبلد 

 ومزود الخدمة. 
 لمزيد من التفاصيل، يُرجى الاتصال أو زيارة أقرب فرع. 

 الدفع فوري / في نفس اليوم. وقت التسليم
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 الائتمان لمحافظ الهاتف المحمول 

 الفلبين وبنغلاديش وباكستان ودول أفريقية مختارة.  الدولة 

 العملة المحلية لدولة الدفع.   عملة الدفع 

 إيضاح: جميع الرسوم لا تشمل ضريبة القيمة المضافة

 الرسوم نوع 
: يدفع المُحول جميع الرسوم مقدمًا، ولن  الرسوم الخاصة بنا

 تخضع المعاملة لرسوم إضافية من قبِل وكيل الدفع. 

الجداول الزمنية 
 للتسليم 

 فورية 

إرسال العمولة  
 الرسوم  /

 درهم إماراتي 15الحد الأدنى: 
 درهم إماراتي  50الحد الأقصى: 

 
 

 بيع(العملة الأجنبية )شراء / 

 العملات 
جميع العملات ما عدا عملات الدول الخاضعة للعقوبات  

 والعملات غير المتداولة.

 على العميل فقط  نوع الرسوم  

 إيضاح: جميع الرسوم لا تشمل ضريبة القيمة المضافة
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 بيع(العملة الأجنبية )شراء / 

 درهم إماراتي  3.00 الرسوم  

 خارج منصات التداول الرسمية قناة التسليم

الزمنية الجداول 
 للتسليم 

 فورية 

 
 

 بطاقات شحن رصيد الهواتف المحمولة  

 جميع الدول )ما عدا الدول الخاضعة للعقوبات( الدولة 

 وفقًا للدولة المستهدفة عملة الدفع 

 إيضاح: جميع الرسوم لا تشمل ضريبة القيمة المضافة

 لا يوجد   الرسوم  

 فورية  الجداول الزمنية للتسليم 

 
 

 مدفوعات بطاقات الائتمان  

 الإمارات العربية المتحدة الدولة  

 الدرهم الإماراتي   عملة الدفع 

 إيضاح: جميع الرسوم لا تشمل ضريبة القيمة المضافة

 نوع الرسوم 
الرسوم الخاصة بنا: يدفع المُحول جميع الرسوم مقدمًا، ولن  

 تخضع المعاملة لرسوم إضافية .

الجداول  
الزمنية 

 للتسليم 
 يومان عمل 
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 مدفوعات بطاقات الائتمان  

 درهم إماراتي  3.00 
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